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В 2022 года в Томском индустриальном техникуме был проведен опрос 

педагогических работников техникума об удовлетворенности условиями и организацией 

образовательной деятельности. 

В опросе приняли участие 52 педагогических работника по 10 профессиям и 

специальностям: 

«Документационное обеспечение управления и архивоведение», 

 «Гостиничное дело»,  

«Коммерция»,  

«Обеспечение информационной безопасности телекоммуникационных систем», 

 «Почтовая связь», 

 «Реклама»,  

«Сетевое и системное администрирование»,  

«Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического 

оборудования», 

«Токарь на станках с ЧПУ»,  

«Туризм». 

Опрос проводился путем онлайн-анкетирования.  

Педагоги оценивали условия работы в техникуме, такие как материально-

техническое и методическое обеспечение образовательного процесса, качество 

организации образовательного процесса, отношение администрации к педагогическим 

работникам, отношения в педколлективе. 

Кроме того, педагоги имели возможность написать, что конкретно вызывает 

неудовлетворенность.  

Общий уровень удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности составил 83,0%. При этом, наибольший уровень удовлетворенности – 

отношениями в педагогическом коллективе, материально-техническим оснащением, 

методическим сопровождением, наименьшая – организацией труда педагогических 

работников (нестабильность расписания, большой объем документооборота и др.). 

Результаты опроса в разрезе каждой образовательной программы размещены в 

таблице №1 на стр.2.  

Таким образом, наиболее высокий уровень удовлетворенности   у педагогов, 

ведущих занятия у студентов, обучающихся по специальностям «Документационное 

обеспечение управления и архивоведение»,  «Гостиничное дело»,  «Коммерция»,  

«Почтовая связь»,  «Реклама»,  «Туризм», наиболее низкий у педагогов, ведущих занятия у 

студентов, обучающихся по техническим и IT-специальностям и специальностям 

технического профиля («Обеспечение информационной безопасности 

телекоммуникационных систем», «Сетевое и системное администрирование»,  

«Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и электромеханического 

оборудования» «Токарь на станках с ЧПУ»).  

В большинстве случаев неудовлетворенность условиями и организацией 

образовательной деятельности по IT-специальностям и специальностям технического 

профиля связана с недостаточно полным и современным оснащением мастерских. 

Результаты опроса необходимо рассмотреть и обсудить на педагогическом совете 

,



 
Наименование 

образовательной 

программы 

Уровень удовлетворенности (%) 

материально-

техническое 

обеспечение 

методическое 

обеспечение 

качество организации 

образовательного 

процесса 

отношение 

администрации к 

педагогическим 

работникам 

отношения в 

педколлективе 

Общий 

уровень 

удовлетворенн

ости 

Документационное 

обеспечение 

управления и 

архивоведение  

90,3 85,6 89,2 87,1 92,3 88,9 

Гостиничное дело 95,7 83,3 88,1 82,3 90,3 86,9 

Коммерция  89,2 81,7 84,3 89,1 88,0 86,5 

Обеспечение 

информационной 

безопасности 

телекоммуникацион

ных систем 

71,2 82,3 79,7 80,9 89,2 80,7 

Почтовая связь 75,3 80,9 88,3 89,9 94,3 85,7 

Реклама 89,1 87,3 80,1 87,0 89,9 86,7 

Сетевое и системное 

администрирование 

77,5 80,1 82,4 88,1 88,3 83,3 

Техническая 

эксплуатация и 

обслуживание 

электрического и 

электромеханическо

го оборудования 

80,1 83,4 87,3 87,2 88,9 85,3 

Токарь на станках с 

ЧПУ 

79,4 89,3 80,5 85,0 87,2 84,2 

Туризм 94,0 89,3 83,2 87,3 89,9 88,7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


